INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servicos Previdenciarios
Coordenacao De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisdo De Consignacdes em Beneficios

TERMO DE ENCERRAMENTO DE TRAMITE FiSICO

Processo n? 35000.001533/2019-10

Interessado: Banco Bradesco S/A, TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO NORTE -
TJRN, FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES

1. O processo em epigrafe foi devidamente convertido do suporte fisico para eletrénico no
SEl, em conformidade com o disposto na Portaria Conjunta n2 1 /DGPA/DTI/INSS, de 21 de outubro de
2019, mantendo o mesmo numero do processo fisico (NUP) e mesmo interessado.

2. Fica encerrada a tramitacdo do processo em suporte fisico, sendo vedada
qualquer juntada fisica de novos documentos, para, a partir de entdo, ter continuidade de sua
instrucdo e tramitacao somente por meio do SEI.

3. Para fins de registro, o processo originalmente em suporte fisico era composto de:

3.1. Folhas: 34

3.2. Volumes: 1

3.3. Midias: 0

4. O processo eletronico resultante da presente conversao ficou composto da seguinte
forma:

4.1. Volume de Processo: 1

4.2. Apartado Sigiloso: 0

4.3. Conteudo de Midia: 0

5. Unidade responsavel pela conversao: DCBEN

6. O presente termo devera ser impresso, numerado e inserido como Ultima pagina no

processo fisico, o qual ndao podera mais receber novos documentos.

7. A conclusdao do procedimento de conversao se deu na data de assinatura do presente
Termo.

Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
17/09/2020, as 11:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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E&-M A autenticidade deste documento pode ser conferida no site


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

e https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
1723070 e o cédigo CRC B63B8854.

Referéncia: Processo n? 35000.001533/2019-10 SEl n2 1723070


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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JUIZADO ESPECIAL CIVEL, CRIMINAL E DE FAZENDA PUBLICA
Av. Senador Dinarte Mariz n.” 570 — Pau dos Ferros/RN — Fone: (84) 3351-3975, e—mail: pfijespcc@tjrn.jus.br

Oficio n° 161/2019
Pau dos Ferros/RN, 19 de margo de 2019.

Processo n.” 0800374-26.2018.8.20.5108
Promovente: FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA

Previdénci;
Promovido: BANCO BRADESCO S/A SERVICO D o rira

35000.001 533/2019-1 0
Prezado(a) Senhor(a),

Venho, por meio deste, intimar Vossa Senhoria para tomar ciéncia da decisdo proferida nos autos do processo
supramencionado, tendo como parte promovente FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA - CPF: 601.163.074-04,
beneficio n® 1258152158, e parte promovida BANCO BRADESCO S/A, bem como para adotar as medidas administrativas que
entender cabiveis afim de identificar eventuais falhas no sistema do banco demandado no que diz respeito & contratagio de
empréstimos consignados sem a observancia das cautelas estabelecidas na Instrugdo Normativa do INSS n. 28/2008, conforme
recomenda o art. 52. Segue anexa copia da decisdo interlocutoria.

Sem mais para o momento, apresento protestos de estima e elevado aprego.

Atenciosamente,

FLAW&(OBERTO PESSOA DE MORAIS
Juiz de Direito

A(o) Ilmo(a). Senhor(a)

Diretor(a) da DIRETORIA DE BENEFICIOS - DIRBEN/ INSS
Setor de Autarquias Sul, Quadra 02, Bloco O, 8° andar, Brasilia/DF
CEP 70070-946

e-mail: dirben@inss.gov.br
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Juizado Especial Civel da Comarca de Pau dos Ferros

Av. Senador Dinarte Mariz, 570, Sio Benedito, PAU DOS FERROS - RN - CEP: 59900-000

Processo: 0800374-26.2018.8.20.5108
AUTOR: FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA

REU: BANCO BRADESCO S/A

PROJETO DE SENTENCA

|- Vistos etc.
Relatorio dispensado nos termos do art. 38 da Lei 9.099/95.

Fundamento. DECIDO.

Quanto a preliminar de inépcia da inicial suscitada pela parte demandada, verifico
que a exordial preenche todos os requisitos do art. 319 do CPC, bastando uma simples leitura
para aferir a presenga dos elementos necessarios e suficientes para o conhecimento do
pedido, que vem acompanhado da documentagdo probatoria. Desse modo, ndo se
apresentando quaisquer das hipdteses do art. 330, |, e paragrafo primeiro do CPC, rejeito a
preliminar suscitada.

No tocante a preliminar de caréncia da acao por falta de tentativa de solugdo

@ extrajudicial, arguida pela parte demandada em contestacdo, percebo que a mesma nao

merece acolhimento, uma vez que a parte autora sentiu-se prejudicada pelos descontos

realizados em seu beneficio previdencidrio oriundos de um empréstimo que alega

desconhecer, sendo seu direito formular pedidos, diante das garantias de acesso a justica e
inafastabilidade do controle jurisdicional.

N&o ha outras preliminares ou questdes processuais para analisar.

Verifico que o presente feito encontra-se pronto para julgamento, nos termos do
artigo 355, I, do NCPC, por ser desnecessaria a producdo de novas provas. Com isso,
conhego do mérito da causa, passando a apreciar os pedidos formulados pela Autora.

No meérito, entendo que assiste razdo a parte Autora.

A situagdo narrada na inicial enseja a aplicagdo do Cdédigo de Defesa do



Consumidor, pois no negécio juridico celebrado pelas partes a autora se encaixa no conceitp'
de consumidor (art. 2° da Lei n.° 8.078/90) e o demandado no de fornecedor (art. 3° da Lei n.°
8.078/90), na forma da Sumula n.® 297. E por constatar a hipossuficiéncia da consumidora no
que tange a produgéao de provas, € que deveria a demandada proceder a prova quanto ao fato
alegado na inicial, face a inversdao do 6nus da prova, com escopo no art. 6°, VIIl, do CDC, o
que de fato nao foi realizado.

Conforme consignado na peti¢ao inicial, a parte autora alega que nunca celebrou
qualquer contrato com o banco demandado.

Por sua vez, o banco Demandado, alegou na contestagdo que o motivo dos
descontos foi a celebragao do contrato de empréstimo entre as partes, porém, o contrato nao
foi anexado pelo demandado, para que assim pudesse auferir a legitimidade dos descontos
realizados.

Registre-se que o banco tinha o dever legal de apresentar o contrato, sob pena de
presungao de verdade dos fatos alegados, conforme autoriza os artigos 396, 399 e 400 do
CPC. Sendo assim, ndo provada a celebragdo do contrato de empréstimo consignado, deve a
parte demandada suportar os efeitos do énus da prova:

EMENTA: RECURSO INOMINADO. ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO
C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E PEDIDO LIMINAR. DIREITO
DO CONSUMIDOR. BANCO. PENSIONISTA. EMPRESTIMO
CONSIGNADC. DESCONTO AUTOMATICO NOS PROVENTOS.
AUSENCIA DE CONTRATO. DESCONTOS INDEVIDOS. SENTENCA
QUE JULGOU PARCIALMENTE PROCEDENTE O PEDIDO INICIAL.
INVERSAO DO ONUS DA PROVA. CONTRATAGAO NAO
COMPROVADA. TED NAO APRESENTADO. ATO ILiCITO
EVIDENCIADO. FALHA NA PRESTAGAO DO SERVIGO. RESTITUIGAO
DETERMINADA. DANO MORAL CONFIGURADO. AUSENCIA DE
COMPROVAGAO DE FATO MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO
DIREITO DO AUTOR. INTELIGENCIA DO DISPOSTO NO ART. 373, li
DO CPC. RECURSO. PRELIMINAR DE AUSENCIA DE INTERESSE
PROCESSUAL. SENTENCA MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO(0010947-76.2017.8.20.0102, Rel. Gab. da Juiza Ana
Carolina Maranhdao de Melo, RECURSO INOMINADO, Primeira Turma
Recursal, juntado em 03/09/2018).

EMENTA: RECURSO INOMINADO. AGAO DE REPETICAO DE INDEBITO
C/IC REPARAGCAO DE DANOS MORAIS. BANCO. RELACAO DE
CONSUMO. SEGURO NAO CONTRATADO. DESCONTOS INDEVIDOS
NOS PROVENTOS DO AUTOR. SENTENCA QUE JULGOU
PROCEDENTE O PLEITO AUTORAL. REPETICAO DE INDEBITO.
SERVIGO NAO CONTRATADO. CONTRATO NAO APRESENTADO NOS
AUTOS. DANO MORAL IN RE IPSA. AUSENCIA DE COMPROVACAO
DE FATO MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO DIREITO DO AUTOR.
INTELIGENCIA DO DISPOSTO NO ART. 373, Il DO NCPC. RECURSO.
PLEITO PARA MAJORAGCAO DO VALOR FIXADO PARA REPARAR 0OS
DANOS MORAIS SUPORTADOS. MANUTENCAO DA SENTENCA.
RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO. (0802258-67.2016.8.20.5106,



Rel. Gab. da Juiza Ana Carolina Maranhio de Melo,
INOMINADO, Primeira Turma Recursal, juntado em 12/06/2012Z).

Dessa forma, com base nas razées acima e na Lei n. 10.820/2003, nos arts. 104,
166, IV e 169, todos do Caodigo Civil e na Instrugdo Normativa do INSS n. 28/2008, ¢é de rigor a
declaragdo de nulidade do contrato ora questionado.

Ante a inexisténcia de provas capazes de comprovar a contratagdo da divida objeto
da demanda, nao resta demonstrada a regularidade da mesma, com isso, o reconhecimento
dos pleitos autorais é medida que se impoe.

Ora, no caso dos autos, afigura-se que a demandante desconhece a divida em
questao e que ndo acordou este contrato com a parte demandada.

Analisando a situagéo apresentada, observa-se que a instituicdo demandada, com o
porte que tem, incluindo maquinarios, empregados habilitados e bem treinados, deve
responder pelos danos que a sua atividade, quando mal prestada, causar danos a terceiros.

No caso posto, o dever da demandada indenizar a parte autora repousa na pratica
de ato ilicito (art. 927 c/c art.186 do CC) consistente em realizar empréstimo consignado
vinculado a aposentadoria do consumidor sem a observancia das normas aplicaveis ao
contrato em espécie.

A jurisprudéncia perfilha o entendimento no sentido da configuracdo do dano moral
decorrente de empréstimo realizado de forma fraudulenta. llustrativamente, cito os seguintes
precedentes:

DIREITO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL. COMPENSACAO POR
DANOS MORAIS. CABIMENTO. CONTRATO DE EMPRESTIMO.
INEXISTENCIA. DESCONTOS INDEVIDOS DA CONTA CORRENTE.
VALOR FIXADO. MINORACAO. IMPOSSIBILIDADE. 1. Como a
formalizagdo do suposto contrato de empréstimo consignado em folha de
pagamento ndo foi demonstrada, a realizagcdo de descontos mensais
indevidos, sob o pretexto de que essas quantias seriam referentes as
parcelas do valor emprestado, da ensejo a condenagio por dano moral.
2. Esta Corte Superior somente deve intervir para diminuir o valor
arbitrado a titulo de danos morais quando se evidenciar manifesto
excesso do quantum, o que ndo ocorre na espécie. Precedentes. 3.
Recurso especial ndo provido. (REsp 1238935/RN, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 07/04/2011, DJe 28/04/2011).

EMENTA: RECURSO INOMINADO. DIREITO DO CONSUMIDOR. AGAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. DESCONTOS INDEVIDOS EM APOSENTADORIA.
FRAUDE NA CONTRATAGAO. ERRO GROSSEIRO NA ASSINATURA
APOSTA NOS CONTRATOS. RUBRICA EM TOTAL DISPARIDADE COM
A ASSINATURA CONSTANTE NA PAGINA FINAL DO CONTRATO.
EVENTO FRAUDE INCONTESTE. DESNECESSIDADE DE PERICIA
GRAFOTECNICA. DANO MATERIAL E MORAL CONFIGURADO.
SENTENGCA DE PROCEDENCIA. DANO MORAL ARBITRADO EM R$



3.000.00. ATENDIMENTO AS DUAS FINALIDADES, COMPENSATORIA E
PUNITIVA. AUTORA PESSOA IDOSA. PRIVACAO DE RENDA DE
CARATER ALIMENTAR. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.
MANUTENCAO DA SENTENCA POR SEUS PROPRIOS
FUNDAMENTOS. PRIORIDADE DE TRAMITACAO NOS TERMOS DO
ESTATUTO DO IDOSO. (0807115-93.2015.8.20.5106, Rel. Gab. do Juiz
Valdir Flavio Lobo Maia, RECURSO INOMINADO, Primeira Turma
Recursal, juntado em 29/04/2016).

Com base nas circunstancias supra e levando em consideragédo o ato ilicito
praticado contra a parte autora consistente na realizagdo de desconto indevido no beneficio
previdenciario de 01 (um) saldrio-minimo, recurso minimo para a subsisténcia da autora, o
potencial econémico do ofensor (reconhecida instituicdo financeira), o carater punitivo-
compensatorio da indenizagdo e os parametros adotados em casos semelhantes pelos
tribunais, concluo que o valor de R$ 4.000,00 (quatro mil reais) € justo e razoavel, sendo
suficiente para compensar a parte autora pelo dano efetivamente suportado, afastado o
enriquecimento sem causa, bem como para desestimular que a parte requerida reitere na
conduta ilicita.

A parte autora pleiteia a condenacgéo da parte ré na obrigagéo de pagar em dobro os
valores descontados do seu beneficio, com fundamento no art. 42, paragrafo unico, do Cédigo
de Defesa do Consumidor. '

A demandante faz jus a restituicio dos valores relativos aos descontos do
empréstimo objeto da demanda. A repeticdo em dobro, porém, carece de demonstragdo de
ma-fé do contratante e do duplo pagamento por conta do consumidor, na esteira -do
entendimento do STJ:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CONSUMIDOR. REPETICAO DE INDEBITO EM DOBRO. PROVA DE
MA-FE DO CREDOR. NECESSIDADE. INCIDENCIA DA SUMULA 83
DESTA CORTE. RECURSO NAO PROVIDO.1. A repetigéo de indébito em
dobro prevista no Codigo de Defesa do Consumidor ndao prescinde da
prova de ma-fé do credor. Incidéncia da Sumula 83/STJ. 2. Agravo
regimental a que se nega provimento. (STJ — Agravo regimental em
recurso especial: AgRg no AREsp 225393 RJ 2012/0186878-9, Quarta
Turma, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, DJ.: 23/04/2013, DP.: 07/05/2013).

A ma-fé da demandada nao foi demonstrada, portanto, resta afastada a aplicagao
da devolugao em dobro.

Diante do exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES os pleitos autorais
para o fim de, nos termos do art. 487, |, do CPC:

a) DECLARAR a nulidade do contrato de empréstimo consignado de n°.
0123320488709, vinculado ao beneficio previdenciario da parte demandante (NB 1258152158);

b) CONDENAR a demandada a pagar a parte autora, a titulo de indenizagao por
danos morais, a quantia de R$ 4.000,00 (quatro mil reais), acrescida de corregdo monetaria a



' Contélj desta data (sumula 362 - STJ) e de juros legais de 1% (um por cento) ao m
desde a citagdo; '

c) DETERMINO a restituigdo dos valores indevidamente descontados, de
simples, devendo tal quantia ser corrigida monetariamente pelo INPC a partir da data do
desconto (margo de 2017, siumula 43 - STJ) e acrescida de juros de 1% ao més, a contar da
citagao.

Oficie-se a Agéncia da Previdéncia Social do INSS desta Comarca DETERMINANDO
a imediata exclusdo de cobranca de parcelas consignadas no beneficio da parte autora (NB

1258152158) relativa ao contrato ora declarado nulo, nos termos do art. 44, §1°, da Instrucgdo
Normativa do INSS n°. 28/2008.

Determino que seja oficiada a Diretoria de Beneficios — DIRBEN do INSS, através do
e-mail dirben@inss.gov.br, para tomar ciéncia da presente sentenca, adotando as medidas
administrativas que entender cabiveis, conforme determina o art. 52 da Instrugéo Normativa do
INSS n. 28/2008.

Sem custas e condenacdo em honorarios advocaticios, nos termos dos arts. 54 e 55
da Lei n. 9.099/95.

Submeto, nos termos do art. 40 da Lei n. 9.099/95, o presente projeto de sentenca
péra fins de homologagéo por parte do Juizo de Direito.

ApGs, publique-se, registre-se e intimem-se.

HANNA PINHEIRO DINIZ BEZERRA
Juiza Leiga

HOMOLOGACAO DA SENTENCA

Em seguida, pelo MM. Juiz de Direito foi proferida a seguinte SENTENCA: “Nos
termos do art. 40, da Lei n.° 9.099, de 1995, HOMOLOGO, por sentenga, o projeto de
sentenca elaborado pelo Juiz Leigo, para que surta seus efeitos legais”.

Havendo apresentagdo de recurso, deve a secretaria certificar a tempestividade e o
preparo (salvo gratuidade deferida nos autos) e intimar a parte recorrida para apresentar
contrarraz6es no prazo de 10 (dez) dias. Transcorrido o prazo, remetam-se os autos a uma das
egrégias Turmas Recursais. Por outro lado, sendo o recurso deserto e/ou intempestivo,
voltem-me os autos conclusos independentemente de intimag@o da parte contraria para
apresentar contrarrazoes.

Cientifique-se a parte demandada que, havendo solicitagdo da parte autora, caso



ndo realize o pagamento voluntario em 15 (quinze) dias, contados a da: intimagéd para'
pagamento, incidira multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da condenagao, nos termos do
art. 52, caput, IV da Lei 9.099/95 c/c art. 523, §1° do CPC.

Fica a parte vencedora ciente de que, transitada em julgado a presente sentenca,
devera requerer o cumprimento no prazo de 30 (trinta) dias. Apés 30 (trinta) dias do transito em
julgado sem manifestagcédo da parte autora, arquive-se, com baixa.

Fica parte autora ciente ainda de que, caso requeira o cumprimento da sentenca,
devera proceder por meio de simples requerimento nos autos, o qual devera conter: nome
completo e numero do CPF da parte autora; nome completo e nimero do CNPJ/CPF da parte
demandada; indice de corregdo monetaria e taxa de juros de mora adotados nesta sentenca;
termo inicial e termo final da correcao monetaria e dos juros utilizados; e demais exigéncias do
art. 534 do novo CPC, respeitadas as disposigoes especiais do art. 52 da Lei n. 9.099/95.

Publique-se. Registre-se. Intime-se.

PAU DOS FERROS/RN, 15 de margo de 2019.

FLAVIO ROBERTO PESSOA DE MORAIS
Juiz de Direito



Cépia de contrato: NB: 1258152158, FRANCISCA BATISTA DE ... mailbox:///C:/Users/karine.segurado/Documents/Pastas Loca...

De: Karine Cortes Segurado - INSSDF <karine.segurado@inss.gov.br>

Data: 18/04/2019 09:23

Para: OUVIDORIA BRADESCO <ouvidoria.bra@bradesco.com.br>, MARCIO ALVES PINTO
<marcio.alves@bradesco.com.br>

Prezados,

Em atencdo ao oficio em anexo, solicitamos cdpia do contrato e esclarecimentos quanto ao cumprimento da
sentenca.

Numero do beneficio: 1258152158
Nome do segurado: FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA

Contrato Banco Inl. Int, Fim Dt. bt. Situacdo Exdl. Excl. VI
Contrato Desconto Desconto Incluso  Exclusio 2fuagae APS Banco Emprestad
0123320488709
- ( Empréstimo

BRADESCO 02/2017 03/2017 2019/03 11/02/2017 08/04/2019 Suspenso SIM NAO R$ 570,00

Consignacdo )

% Prazo de Resposta: 03/05/2019.

= Anexos:

FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA.pdf 168KB

1of1 18/04/2019 09:24



R
Re: RES: Cépia de-contrato: NB: 1258152158, FRANCISCA BATI...

4

Assunto: Re: RES: Cépia de contrato: NB: 1258152158, FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA- JEC Paus dos
Ferros | |

De: Karine Cortes Segurado - INSSDF <ka‘:rine.segurado@inss.gov.br>
Data: 27/05/2019 15:54

Para: MARCIO ALVES PINTO <marcio.alves@bradesco.com.br>, OUVIDORIA BRADESCO
<ouvidoria.bra@bradesco.com.br>

Prezados,

Ainda ndo recebemos resposta.
At.te

KARINE CORTES SEGURADO

Analista do Seguro Social - Matr. 1786811 !

01500502 - Divisdo de Consignagdes em Beneficios. 1

SAUS Quadra 02, Bloco O, 8° andar, Asa Sul. Brasilia - DF. CEP: 70070-946
Tel.: . s,

Ins

86 imprima o necessario. Preserve o meio ambiente.

Clique aqui e crie sua assinatura personalizada
Em 18/04/2019 11:01, MARCIO ALVES Pl_NTO escreveu:

b Boa tarde, a todos! i

1

Karine, solicitagio recepcionada.

Att,

Marcio Alves Pinto

4840/2 - DEF - Depto. de Empréstimos e Financiamentos
Tel.: (011) 3684-2696 R: 24- 2696 Fax (11) 3684-2334
marcio.alves@bradesco.com.br : !
Crédito Consignado Desenvolvimento Produtgs

Banco Bradesco S/A {

Cidade de Deus, Osasco, Prédio Prata

@ bradesco

‘ De: Karine Cortes Segurado - INSSDF <karine.segurado@inss.gov.br>

Enviada em: quinta-feira, 18 de abril de 2019 09:24
Para: OUVIDORIA BRADESCO <ouvidoria.bra@bradesco.com.br>; MARCIO ALVES PINTO <marcio.alves@bradesco.com.br>
Assunto: Cdpia de contrato: NB: 1258152158‘, “F‘.ANCLSCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA- JEC Paus dos Ferros

i

Prezados,
Em ateng@o ao oficio em anexo, solicitamos copia do contrato e esclarecimentos quanto ao cumprimento da sentenga.

Numero do beneficio: 1258152158 |
Nome do segurado: FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA

Ini. | Ini Fim Dt. Dt. _Excl. Excl. VL.

| — Situacio —
Contrato Banco Contrato Desconto Desconto Inclusio Exclusio APS Banco Emprestado P

-

la

0123320488709

i e 2019/03 11/02/ /04/2019 S SIM NAO R$570.00
oat BRADESCO |0/02/2017 032017 2019/03  11/02/2017 08/04/2019 Suspenso ,

Consignagdo )

<D fa

Prazo de Resposta: 03/05/2019.

1of2 27/05/2019 15:55



Re: RES: Cépia de contrato: NB: 1258152158, FRANCISCA BATI...

{
. H

At.te f

KARINE CORTES SEGURADO

Analista do Seguro Social - Matr. 1786811

01500502 - Divisgo de Consignagdes em Beneficios

SAUS Quadra 02, Bloco O, 8° andar. Asa Sul. Brasilia - DF. CEP: 70070-946
Tel.: . { {

!
Ins

86 imprima o necessario. Preserve o meio ambiente.

Clique aqui e crie sua assinatura personalizada

AVISO LEGAL

-..Esta mensagem é destinada exclu
LEGAL ADVICE i |

...This message is exclusively desfined for the people to whom it is directed

20f2

s"ivamente para a(s) pessoa(s) a quem € dirigida,

podendo conter informa

> and it can bear private an

27/05/2019 15:55
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

DIVISAO DE CONSIGNACOES EM BENEFICIOS - 01.500.502, em 05/06/2019.

Ref.: Oficio n® 161/2019 Poder Judiciario do
Estado do Rio Grande do Norte — Comarca
de Pau dos Ferros — Juizado Especial Civel.

Proc.: 0800374-26.2018.8.20.5108 (SIPPS
482871166).

Interessado: Banco Bradesco
Financiamentos SA.

Assunto: Aplicagdo de penalidade
administrativa do art. 52 da Instrugdo
Normativa n° 28/2008.

1. Trata-se de Oficio emitido pelo Juizado Especial Civel da Comarca de Pau dos

Ferros — RN para tomar ciéncia da decisdo proferida nos autos do processo judicial supra,

solicitando a adog#o das providéncias necessarias para identificar eventuais falhas da Institui¢éo

Financeira citada na contratagio de empréstimos consignados pelo Instituto Nacional do Seguro

Social — INSS quanto ao disposto no artigo 52, incisos I a V da IN n°® 28/PRES/INSS, de 16 de

maio de 2008.

2 Preliminarmente, remeta-se ao protocolo (01.300-417) para abertura do processo,

com posterior devolugdo a esta Divisdo de Consignagdes em Beneficios (01.500.502).

3. A 01.300-417.

A DE FREITAS
g9 eth Beneficios — DCONB



Consulta de Empréstimos

Consu&a de Empréstimo
onsignado

Usuario:ziima Gomes de Souza

Os campos precedidos com asterisco(*) sdo de preenchimento obrigatério

I 1 - Exija sempre a sua via do contrato de empréstimo pessoal e/ou cartéo de crédito.

L 2 - Para contratar crédito comparega a agéncia da Instituigéo Financeira conveniada, ndo aceite a abordagem de terceiros ou por telefone.

Informagdes do beneficio

Namero do beneficio:

Nome do segurado:

Espécie:

Pagamento através de:

Situag&o do beneficio:

Possui representante legal / procurador?:
E penséo alimenticia?:

Bloqueado para empréstimo?:

Valor da MR:

Base de calculo da margem consignavel:
Margem atual disponivel para empréstimo:

‘ Margem atual disponivel para cartéo:

1258152158

FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FERREIRA
41-APOSENTADORIA POR IDADE
CONTA-CORRENTE

ATIVO

NAO

NAO

NAO

R$ 998,00 Valor referente ao pagamento da competéncia 06/2019
R$ 998,00

R$ 19,57 2,0 %

R$ 0,00 0,0 %



- Empréstimos Bancérios

Contrato Banc Ini Contrato 10 Bm Dt Inclusa i Excl.  Excl Vi,
b ~ Desconto  Desconto Dt.Exclusdo  Situagdo APS ' Banco ' Emprestado
0123320488709 - ( Empréstimo :
por Consignagéo ) 237 -BRADESCO | 10/02/2017 ‘ 03/2017 = 2019/03 11/02/2017 . 08/04/2019: Suspenso. SIM NAO R$ 570,00 \
115438843 - ( Empréstimo por 955 - OLE ! . RS RS
Consignagio ) CONSIGNADO 22/09/2016. 10/2016 = - 27/09/2016 . - Ativo NAO = NAO 174816 53,10 33/72
114899871 - (Empréstimo por 955 -0OLE ! . M R$
Consignagéio ) CONSIGNADO 19/09/2016  10/2016 = 2016/09 20/09/2016 . 27/09/2016 : Excluido NAO @ SIM R$ 490,24 5310 01/10
0123305547060 - ( Empréstimo 3 ' R$ R$
; 237 - BRAD 7 i e =
por Consignacéo ) 37-B ESCO | 27/05/2016 06/2016 31/05/2016 Ativo NAO = NAO 3.500,00 96,48 37./72
0123296292662 - (Empréstimo | . R$ R$
: 7 - - ”
por Consignacio ) 237 -BRADESCO 141212015 01/2016 14/12/2015 Ativo NAO | NAO 3.700,00 112,84 42172
0123258217304 - (Empréstimo R$ R$
237 - 14 H 3
por Retengéo ) BRADESCO | 22/04/20 05/2014 = 2015/01 26/04/2014  28/01/2015: Excluido NAO = SIM 3.29545 99.72 09/59
0123258217477 - (Empréstimo . R$
por Retencéo ) 237 -BRADESCO | 22/04/2014 05/2014 = 2015/01 26/04/2014  28/01/2015 Excluido NAO = sSIM R$ 800,00 2421 09/59
011461369 - ( Empréstimo por 926 - MERCANTIL . < R$
Consignagao ) FINAN 28/01/2013 02/2013 = 2014/04 | 29/01/2013  26/04/2014 . Excluido NAO = SIM R$ 540,49 16,80 15/58
011315016 - ( Empréstimo por 389-BANCO i i . R$ R$
Consignagéo ) MERCANTIL 28/12/2012° 01/2013 = 2014/04 29/12/2012  26/04/2014 = Excluido NAO | SIM 3.453.48 107,50 16/58
170763110001168901 - ( i B R$ R$
Empréstimo por Consignagéo ) 104 - CAIXA 29/05/2012 06/2012 = 2016/09 29/05/2012 05/09/2016 . Excluido NAO = SIM 1.907,88 53,10 52160
010072995 - ( Empréstimo por 389-BANCO i ; R$
Consignagso ) MERCANTIL 23/01/2012° 02/2012 = 2012/12 25/01/2012  29/12/2012 . Excluido NAO | SIM R$ 752,03 24,60 11/58
1793314 - (Empréstimopor | 389 - BANCO f : ) R$
nsignacéo ) MERCANTIL 09/11/2011 . 12/2011 201212 1111/2011 . 29/12/2012 | Excluido NAO = SIM R$ 1.111,02 36,40 13/60
009228804 - (Empréstimo por 389-BANCO F R$ R$
Consignagéo ) MERCANTIL 26/04/2011 . 052011 2012112 27/04/2011 © 29/12/2012 . Excluido NAO = SIM 1.487.42 46,50 20/59
46-1015519/1199 - (Empréstimo 029 - ITAU {
por Consignagéo ) CONSIGNADO 28/01/2011 . 02/2011 2016/01 31/01/2011 © - Encerrado. NAO | NAO R$ 281,43 R$9,00  60/60
1707631,1 0000905499 - 104 - CAIXA 08/03/2010 | 04/2010 = 2015/03 30/03/2010: - Encerrado. NAO | NAO R$ 558,76 R$ 60/60
Empréstimo por Consignagéo ) i 17,00
170763110000905309 - ( s R$ R$
- i 26 /60
Empréstimo por Consignago ) 104 - CAIXA 08/03/2010  04/2010 = 2012/05 : 30/03/2010  29/05/2012 . Excluido NAO @ SIM 174528 5310
007692488 - ( Empréstimo por 389-BANCO . R$ R$ P
0/60
Consignagsio ) MERCANTIL 23/02/2010  03/2010 = 2011/10 23/02/2010 . 11/11/2011 . Excluido NAO = SIM 1.159,86 36.40
006892358 - ( Empréstimo por 389 -BANCO : R$ R$
09 27 01 luid M 22/60
Consignagdo ) MERCANTIL 10/06/2009 07/2009 = 2011/04 ‘ 09/06/201 27/04/2011 | Excluido NAO S 1.440,31 46,50
1707631.1 0000695827. - 104 - CAIXA 02/03/2009 . 03/2009 = 2010/03 02/03/2009 . 30/03/2010  Excluido NAO = SIM R$ 568,62 RY 13/60
Empréstimo por Consignagéo ) 17,00
170763110000695746 - ( < R$ R$
- /0 Excl N M 13/60
Empréstimo por Consignagdo ) 104 - CAIXA 02/03/2009: 03/2009 = 2010/03 02/03/2009 . 30/03/2010 xcluido AO S 177626 53,10
17076,31,1 0000562869 - 104 - CAIXA 30/01/2008 02/2008 = 2009/02 04/02/2008 : 02/03/2009: Excluido NAO = SIM RS e 13/60
Empréstimo por Consignagéo ) ; 1.541,92 53,12
) ssti R
10RO S(Empriasmopol | o pan 29/10/2007 1172007 = 201001 | 29/10/2007 14/01/2010  Excluido | NAO = SM . R§51462 | RO 27136
signagéo ) 2288
170763110000252402 - ( . R$ R$
- 04, Excl N SIM 28/36
Empréstimo por Consignagéo ) 104 - CAIXA 09/09/2005 10/2005 = 2008/01 10/09/2005 /02/2008 xcluido AO 1847.23 89,98
r— Reserva de Margem para Cart&o de Crédito - =
002083593 389 - BANCO MERCANTIL 01/08/2016 20/07/2016 - Ativo NAO NAO R$ 1.232,00 R$ 49,90
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- Descontos de Cartdo de Crédito

00208359320190527 389 - BANCO MERCANTIL 06/201 9 29/05/2019 1 -‘ En:;errado NAO NAO R$ 44,00
00208359320190426 389 - BANCO MME“;{C;\N“TIL 05/2019 ‘ 28/04/2019 T - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R; 4;1,00 R$ 1.072,89
00208359320190327 389 - BANCO ME;{WCANTIL ‘ 04/2019 28/03/201"5 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.056,16
00208359320190227 389 - BANCO MERCANTIL 03}2019I - 07/03/2015“ - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.071,70
00208359320190125 389 - BANCO MERCANTIL ' &82“1;619 01/02/201 9““ - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.083,84
00208359320181227 389 - BAWNWCO MERCANTIL 0;/;(; 9 - 29/1 2/2018 - "Encerr.ado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.095,63
00208359320181127 389 - BANCO MERCANTIL 12/;8;6 02/12/2018 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.108,11
00208359320181026 389 - BANCO MERCANTIL 11/2% N 28/1 0/2018 H~ o Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.152,11
00208359320180927 389 - BANCO MER(;MNTILW 10/2018 \ 29/09/201 8 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$1.131,03
00208359320180827 389 - BAN CO MERCANTIL 09/2(;;8 ‘ 01 /09/201 8 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.141,47
00208359320180726 389 - BANCO MERCANTIL wE)BVI;H“B ' 31 /07/261 8 - ‘ Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.151,62
00208359320180627 389 - BANCO MERCANTIL 07/201 8 . 29/06/201 8 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.162,55
00208359320180524 389 - BANCO MERCANTIL ‘ 06/201 8 28/05/201 8 - B Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$1.172,10
00208359320180426 389 -BANCO MERCANTIL h 05/201 8 02/05I20T8 - - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1 18246 ‘
00208359320180327 389 - ;ANFICO Mé;RCTANNTIL l 041201 8 N 02/04/2018 - ‘ Ené(’var:a’do NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.191,44
00208359320180227 389 - BANCO MERCANTIL 03/201 8 i 28/02/20;5 - H Encerrado i NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.203.45 .
00208359320180125 389 - BANCO MERCAl\]wTImljw 35/231 B 2710112018 ‘ - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.211,85
0208359320171227 389 - BANCO MERCANTIL 8 ;/;6; 8 28/12/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.219,98
‘8359320171127 389 - BANCO MERCANTIL 12/2017 28/11/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.229,01
00208359320171026 389 - BANCO Mé;nc“;N\TlL 11/2017 V 28/10/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.236,65
00208359320170927 389 - BANCO MERCANTIL 10/27)”:; B 29/09/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.24522
00208359320170824 389-BANCO NléRCANTIL T EQIZNET7 B 28/08/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.252,40
00208359320170727 389 - BANCO MERCANTIL j 08/27);7 28/07/2017 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.259,37
00208359320170627 389-BANCO MERCANT‘INIZM O7I201 7 28/06/20'"1”7“ - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.267,32
00208359320170525 389 - g;\;‘;CO MERCANTIL 06/201 7 - 27/05/2617 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.273,87
00208359320170427 389 - BANCO MERCANTIL 05/201 7 . 29/04/2017 Lo Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$1.275,71 ‘
00208359320170327 389 - BANCO ME“;C:TANTIL 04/201 7 29/03/2017 - - “Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.272,30
00208359320170222 389 - gAbICE) MERCANTIL h 03/201 7 i | 0;;8;/2017 f‘ - - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.316,22
00208359320170123 389 - BAl\;CO MERCANTIL 02/201 7 T 25/01 I201 7 - Encerrado . NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.357,15
00208359320161220 389 - BANCO MERCPNTIC 01/201 7 221 2/2016 - Encerrado . NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.352,72
00208359320161122 389 - BANCO MERCANTIL i 12/201 6 . 2311 IZO’IWG" " - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.348,49
00208359320161021 389 - BANCO MERCANTIL o 1 1;21;;6 : 23/10/2016 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.345,68
00208359320160922 389 - BANCO i\.IIAE';CANTIL 1 0/2016 23/09/2016 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.338,18
00208359320160823 389 - BANCO MERCANTIL 09/201 6 25/08/2016 - Encerrado NAO NAO R$ 44,00 R$ 44,00 R$ 1.294,68
®
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Oficio n° 9% /DCONB/CGPGSP/DIRBEN

Brasilia, 30 de outubro de 2019.

Ao

Banco Bradesco

Cidade de Deus, Prédio Vermelho, 4° Andar, Vila Yara
CEP.: 06.029-900 - Osasco — SP

Assunto: Processo Administrativo instaurado em decorréncia de manifestag@o judicial nos autos
0800374-26.2018.8.20.5108, que tramitou perante o Juizado Especial Civel da Comarca de Pau
dos Ferros - RN

Referéncia: Processo n° 35000.000579/2019-11 (SIPPS n® 482465509)

Prezados,

1. Visando instruir procedimento administrativo instaurado em decorréncia do
recebimento do Oficio n® 161/2019, emitido pelo Juizado Especial Civel da Comarca de Pau dos
Ferros — RN, determinando que o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS adote “as medidas
administrativas que entender cabiveis a fim de identificar eventuais falhas no sistema do banco
demandado no que diz respeito a contratagdo de empréstimos consignados sem a observancia
das cautelas estabelecidas na Instru¢do Normativa do INSS n. 28/2008, conforme recomenta o
art. 52, solicitamos a apresentacdo de copia integral do contrato 1258152158 da instituicdo
financeira com a beneficidria Francisca Batista de Abrantes Ferreira (CPF 601.163.074-04), titular
do NB 125.815.215-8. no prazo de dez dias. contados a partir do recebimento do presente oficio.

2. Ressaltamos que o artigo 28 da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de
maio de 2008, determina que “a instituigdo financeira concedente de crédito deverd conservar
os documentos que comprovam a operagdo pelo prazo de cinco anos, contados da data do
término do contrato de empréstimo e da validade do cartdo de crédito”.

Atenciosamente,

Coordenagdo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios do INSS — Setor de Autarquias Sul. Quadra 2, Bloco “O”, 8° andar
Brasilia — DF. CEP 70.070-946 Telefone: (61) 3313-4639. Email: cggpb@inss.gov.br
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

1.500.502 — DIVISAO DE CONSIGNACOES EM BENEFICIOS, em __/_/2019.

Proc.: 35000.000579/2019-11

Ref.: Autos 0800374-26.2018.8.20.5108
(SIPPS 482465509)

Int.: Juizado Especial Civel, Criminal e de
Fazenda Publica da Comarca de Paus dos
Ferros do Poder Judiciario do Estado do Rio
Grande do Norte.

Ass.: Processo Administrativo para apuragdo
de irregularidades em  empréstimos
consignados.

1. Trata-se de a¢do judicial proposta por Francisca Batista de Abrantes Ferreira (CPF
601.163.074-04) em face da instituigdo financeira Banco Bradesco SA, contendo solicitagdo judicial
para que o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS adote “as medidas administrativas que
entender cabiveis a fim de identificar eventuais falhas no sistema do banco demandado no que diz
respeito a contratagdo de empréstimos consignados sem a observdncia das cautelas estabelecidas

na Instrugdo Normativa do INSS n 28/2008, conforme recomenda o art. 52"

2. Consultando a decisdo judicial é possivel verificar que a parte requerente afirmou
ndo ter celebrado contrato com a instituigdo financeira, bem como que a parte requerida nao

apresentou em Juizo documentagio apta a comprovar a relagao contratual.

3. O Instituto Nacional do Seguro Social ndo fez parte de nenhum dos polos do
processo informado acima. Dessa forma, eventual penalidade administrativa somente pode ser
aplicada mediante procedimento administrativo com observéncia aos principios do contraditorio e

da ampla defesa, corolarios do devido processo legal.

3. Considerando a previsdo contida no artigo 28 da Instrugao Normativa INSS/PRES
n° 28, de 16 de maio de 2008, determinando que “a institui¢do financeira concedente de crédito
deverd conservar os documentos que comprovam a operagdo pelo prazo de cinco anos, contados da

data do término do contrato de empréstimo e da validade do cartdo de crédito”, como medida



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

instrutoria, expega-se oficio a institui¢io financeira solicitando copia integral dos contratos de

empréstimos consignados firmados com a parte requerente.

A DE FREITAS
Isignacdes em Beneficios
pal - Matricula 1564475



(hd Bradesco UL LTRN R LR Y

Cédula de Crédito Bancarin - Empréstimo Pessnal com Taxa 71 9 NeCedula:320.488.709
sl : 9 °
Prefixada (Consignagao e/ou Retengao - INSS) por Averbar Fs—2T7 -/ |
Via Negocidvel o
Agéncia Dig. |Conta Dig.  [N%do Contrato CPF/CNPJ/MF Valor Data do Cantrato
o882 3 961305 0 320.488.709 BOLI63.074-D4 a70.00 10/02/2017

0(A) Emitente solicitou e o Credor concordou em conceder-lhe um empréstimo pessoal com taxa de juros Prefixada (Consignagao e/ou
Retengao - INSS). Assim. para representago da referida operagéo de crédilo, emile esta Cédula de Crédito Bancario. obrigando-se junto
ao Credor pelas disposicdes que constam dos itens abaixo:

| - Partes
| - Credor
CNPJ/MF
Banco Bradesco S.A. 60.746.848/0001-12
Enderego Hairro Cidade UF
Cidade de Deus, s/n Vila Yara Osasco SP
2 - Emitente
21 - Nome CPF/MF
FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FE G01163.074-04
Enderego Niimers Complementn
JOSE SILVA DE OUIVEIRA 3l
Bairro Cidade CEP LF
CENTRO RAFAEL FERNANDES a39530-000 RN
Cad. Convénio 2.2 - Cad. Ag. Dig Agéncia 2.3 - Cta. Carrente Big
32007 o882 3 PAU DOS FERROS a61905 0
Il - Caracteristicas da Operacéo
| Valor Liquido Liberado 7 N? Prast. 2 Valor da Prestagao p Vencto. 12 Prestagéo
570,00 12 {7.41 31/03/2017
& ; Periodicidade : Valor do IOF 7 Valor dos Juras g Valor Total Emprestada
APOSENTADDS ULTIMO DIA UTIL 13.53 B63.93 58?.59
q Taxa Eletiva de Juros 0 Vencimenio Ultima Prestagan
Mensal: 23400000 % a.m. |Anual: 31,9911922 % a.a. 28/02/2023
" Praca de Pagamento
RAFAEL FERNANDES
Il - Pagamentos Autorizados
1] - Tributos 1.2 - Sequros .3 - Tarifas
R§ 19.59 3.32 %R 0.00 0,00 %R$ 0.00 0,00%
1 |4 - Pagtos Servs. Terceiros 1.3 - Registro LG - Total
R§ 0,00 0.00 %R$ 0.00 0,00 %R$ 19.58 3.32%
7 Custo Efetivo Total - CET
25000000 % a.m. 344800000 % aa.
IV - Dados da Operagdo
Valor Total Devido do Empréstime no ato da Contratagao . Valor Liberado o Cliente
! R$ 589,59 Percentual: {00.00% R$ 570.00 Percentual: 96.68%
B Hod:4B404730  Versao D4/Z0 /74 m
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"k Bradesco N e

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo Pessoal com Taxa S N2 Cédula: 370.488.709
Prefixada (Consignagéo e/ou Retengzo - INSS) por Averbar 00
Via Negocidvel oa
V - Dutros dados da Cédula
[ - Namero de Vias 2 - Local de Emissao 3 - Data de Emissao
2 PAU DDS FERROS 10/02/2017

Pagarei por esta (4duia de Crédto Bancério, ra praga acima indcads, em moeda comrente nacional, a0 Banca Bradesca SA. dravate designado
simplesmerte Credor, ou 2 sua ordem, a quarta ide, certa e exigivel mencionada o (adho Il - Caracteristcas da Operagda - campo 8 (lor Total
Emprestada), j4 inchido o valor da 0F e dos BCarY0S convencionadds previstos, respectivamente, nos campos 6 e 7 acima, medarte as sequintes
condicdes:
1 - A quartia indcada no campo 8 sers paga por meio da quankidade de prestagdes mensais e sucessivas ndcada o campo 2, vencendo-se a primerra
na deta aportad o campo 4 e &s demls em igual da de recebimento dos beneficios prevideneiérios dos meses subsequentes até a titima venoivl o
o tiamencionado ro campo 1, cada uma ro valor indicado g campo 3, neas jd incluidos os encargus convencionads,
@ 0 valor iuico do empréstimo rormada no campo | serd langado a crédto da Corta-Correrte co(a) Emitente idicada ra camp 2.2 2.8 do (uadro
|- Partes, ou por meio de eriss3o de DOC/TED,
Pardorato Primero: 0 Impasto sehre (perages Franceias (10F) serg pago jurtamente com as prestagfes mensais do emprdstimo,
Pargrafu Sequnda: A lberagan do valor ligido do emprestima, mencionado no "caput" da presente Cliusul, estd condcionada a avertiagdo da margem
consignavel da renda mensal do(a) Emiente pelo hstiuto aciond e Sequro Social - INSS,
Paréyrafo Terceiro: Consideranda que a fberacio do valor iido do empreéstimo somente ocorrerd apds @ condigi estabelecida ng Pardgraid Sequndo,
acima, o vaor dos jus proporcionais compreenddo ertre a data d3 assidura desta Céda B a Geta da efetiva fberagdo do emprésting sers
regrmbolsada ao(a) EmMerte jurtamente com o valr ligido o empréstio, ndo havendo qualouer ateragan dos termas e condicies estabelecidos resta
Cédua,
3 - 0 Custo Fetivo Total - CET, indicad mo Quadro I, 6 caleuado considerand os s refrentes as lberagfes e aos pagamentos previstos, inclindd a
taxa eletiva de jurns anual pactuada no fadro 19 e o calouio dos percertuais de cada componente do fuxo da operago, i eetuado eonsiderando o valor
total devido no ato da cortratapdo desta operagdo,
31 - O(A) Emitente declara ter conhecimento e, desds 3. autoriza o Credor a destinar os valores para todos os pagamentos por conta de servigos de
terceirs, registro jurto aos ryios Pubicos, quando for o caso.
(& & - s prestages serdo pagas medarte descarto ma rends mensd tos beneftios previdenctirios de aposertadoria ou de pensao por morte, conceddos
a0(a) Emitente.
5{ f)las Operagdes contratadas com taxa prefads, o devedor poderd figuidé-f, total oy parcidmente, hipctese em que, para pessuas fisicas, o caculo do
valor presente das parcelas objeto da luidapdn observard  taxa de descorto igudl a taxa de furos pactuada neste instrumerto.
Paragrafo Unico - Mas stuaces em (U8 a5 despesas associadas a cortratagio reafzadss por meio deste instrumento, forem também objeto de
fnenciamerto, essas itegram iguamente a operado de crédto cortratad para apuragdo do valor presente.
6 - 0 (A) Emitente estd cieme de que a conratagio deste emprestimo compromete parte da sua renda mensal, em razio da desconty
direto das prestacdes no seu beneficia paga pela INSS, o que poderd ocasionar o seu superendividaments,
T~ ltso sendo possivel 20 NSS promover o repasse o valor irtegral dos beneficos previdencidrios, ou a consignagdo das prestagies diretamerte na
renda mensal dos aludidos benefcios do(a) Emitemte, & 26 Gue se tome possive! superar os problemas operacionais que obstem ou dicutem 2 adogdo
tesse procedimerto, ofa) Emitente autoriza o Credor a elétuar o débio na Corta indcada no campo 2.3 para pagamento das prestapges, Caso o haia
sado suficerte na referida Corta para luidagao das prestagles, fca desde [3 autorizado pelo(a) Emitente o détit m qualquer Corta de sua ttularidade.
Pardgrato Uhico: Caso ofa) Emitente nds sefa corrertista do Credor, serdo emitidos holetos bancarios e enviadss para o endereco mencionado no campo
2 do Quadru | desta Cédfa. Caso ndo receba o boleto hancario 8 2 deta de vencimerto da parcela, ofa) Emitente deverd comparecer 2 Qualquer
agencia do Credor para pagamerto da prestago.
8 - A Emitente autariza expressamente o Credor a fomecer Quaisquer iormagies e/ou esclarecimertos que se fagam necessérios, relaciorads 3
preserte operago de crédto, 2t6 mesmo por meio de documento eserito, ag 1SS, quando por este solictad,
M Mod:4BAD-AZ3E  Versao: 0472014 274 W
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Cédula de Crédito Bancério - Empréstimo Pessoal com Taxa ) @L'
Prefixada (Consignagao e/ou Retengdn - INSS) por Averbar brica_(Hoe

NE Cédula:320.488.703

Via Negociavel

9 - Encargos Moratdrios:
91 - Encargos por Atraso no Pagamento - A Mora da Fmitente resutara do inadmplemento da diida, independertemerte de netficacdo ou
interpelagso, dicial ou extrajudici, e, nesse caso, os encargas da divida serdo exigivels pelo periodo que decorrer da data do inadimplemento ou mora
6 a efetiva fiquidagdo da divida, da sequinte forma:
al) juras remuneratirios 3s mesimas taxas previstas nesta cédula, incidente Sobre o valor da divida:
2.2) juras maratdrios 3 taxa da 1% {um por certo) ao mes, ou fragdo, icidente sobre o valor da divida acrescido dos juros remuneratdios previstos
naletra "al";
a.3) multa de 2% (dois por cento) inciderte sobre o total devido.
b) despesas de cobranga, ressalvado o mesmo dieto em favr da Eitente, inclusive honordrios advocaticos de 10% (dez por certo) sobre o valor
do saldo devedor, nos termos do artigo 1, XIl, da Lzi n? 8.078/30.

( * Pargrato Primeiro: Ocorrendo a hipdtese de mara ou o inadmplemento, poderd o Credor excutir a(s) qarartia(s) outorgadals).
Pardgrafo Sequndo: Havendo a necessidade de s recorrer a meios judiciais para drimir qualguer duvida ou questé relacionada com esta Cédua. ou
execug30 da divida, a parte vencida responderd pelas despesas do processo e honordrios advocaticies.
10 - O Credor, neste ato, comunica ao{a) Emiterte que:
a) a presente operacio de crédito serd registrada no Sistema de Informacdes de Créditos (SCR) gerida pelo Banco Central do Brasil
(BACEN):
b) o SCR tem por finalidades: (1) fornecer infarmacaes ao BACEN para fins de superviséo do risco de crédito a que estio expostas as
instiuicdes financeiras e (1) propiclar o itercambio, entre as instiuicdes obrigadas a prestar iMormacdes ao SCR, das informacdes
referentes a debitos e responsabilidades de clientes de operacfies de crédito, com o objetivo de subsidiar decisdes de crédito e de
negdcios:
¢) ola) Emitente poderd ter acesso ags dados constantes em seu nome no SCR, por meio da Central de Atendimento a0 Publice do
BACEN:
d) as manifestages de discordancia quanto as informagées constantes do SCR e os pedidos de corregdes, exclusges e registros de
medidas judiciais no SCR deverdo ser dirigidos ao Credor, por meio de requerimento escrito e fundamentado da Emitente,
acompanhado da respectiva decisao judicial, quando for o caso;
e) a consuka sobee qualquer infarmacso constante do SCR dependerd da prévia autorizacéo da Emiterte.

< If - O(A) Emitente declara que he foi apresentadn previamente um exemplar deste documento, o qual foi lido e entendido, coneordando
com seus termas.

{2 - Fica eleito o foro da comarca do demicilio do(a) Emitente.
Esta Cédula & emitida no nimero de vias indicada no Quadra IV-1, senda sumente a primeira delas (via do Credor) negociavel.

;QnI)MC/;CO( /Zaf@;/?w 04 /9(/&‘2:91/]&?’

Emitente
FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FE

Fone Facil Bradesco SAC - Ala Bradesco: 0800 704 8383

Consultas, Informagdes e Servigos Transacionais. Deficiancia Auditiva ou de Fala: 0800 722 0098
Capitais e Regioes Metropolitanas: 4002 0022

Demais Localidades: 0800 570 0022
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.
Ouvidoria: D800 727 8933 - Se nao ficar satisfeito com a solugan apresentada,
cantate a Duvidoria, das DBh 3s 18h, de 22 a 62 feira. exceto feriados.

Reclamagdes, Cancelsmentos e Informagges Cerais.
Atendimenta 24 horas, 7 dias por semana.

3/4 M
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") Bradesco INELRNA 00100 00 e

Autorizagao de Consignagén ou Retencan de Empréstimo Pessoal nos Beneficios Previdencigrios em Conformidade carn'alei N
10.820, de 17 de Dezembra de 2003, com Redagao dada pela lei N® (0,953, De 27 de Setembra de 2004,

/
0

ca_~—
u, FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES FE . Brasileiro(a), filho(a) da Sra MARIA ABRANTES SDARES |
residentz a _ JOSE SILVA DE OLIVEIRA, 31, CENTRORAFAEL FERNANDES, . estado RN . nascido em —22/12/1942 .
portador do beneficio n® M . pelo presente, autorizo que se promova a (consignagan,

relengdo do emprestimo ou constituigdo de margem consignével) no mey beneficio previdencidrio em favor da instituigao tinanceira
consignataria Banca Bradesca S.A. conforme previsag legal contida na art. B da Lei n? 10.820/03 e inciso VI da artign 154 de Decreto n?
3.048/84, com as sequintes caracteristicas:

| - Valor total do emprastimo 2 - Valor mensal a ser descontado no beneficig previdencidrio
& 858958 RS 1741
3 - Nomera de Prestagges 4 - Taxa Efetiva de Juras
12 Mensal 23400000 %am Anval 318911822  %ag
2 - Soma tatal a pagar
RS 1.253,52

Outras infarmages. casn haja:

Acréscimas remuneraldrios Acréscimos Moratarios Acréscimos Tributérios

"Desde que a operagn de empréstima seja averbada pelo INSS, o aposentado ou Pensionista que tenha até 80 anos de idade e
Se encantre em perfeitas condigdes de sadde na data da realizagho do empréstimo, adere, sem custo para si, an Segurp
Prestamista - Processo Susep n? 15414.003034/2008-85, custeadn integralmente pelo Banco Bradesco SA., que em caso de
sua morte, liquidara o salda devedor do empreéstimo,”

A presente instrucan & conferida em carater irrevogavel e irretratavel,

PALI DOS FERROS, 10 DF FEVEREIRD DE 2017

Local e Data

Lranciia Balie ) ooy

Assinatura da Aposentado ou Pensionista

M Hod: 4840-4231 Versdo: 04/ 2014

i/4 m
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REGISTRO DE PROPOSTA DE CREDITO PARA QO COMITE
Agéncia 05882 Conta 561905

Banco Bradesco S.A Uso Interno

R 2D TU0 UL/ 2ouU4A8)  SE]

Tipo da Operagio NOVA

Data |mpress§o 17/02/2017 Numero Proposta 201702161017278:
Ficha Cliente:
Classe Cadastral / Situagéo do Situagdo do vencto. do Cadastro: Data da Ultima Alteragéo do Cadastro
Cadastro: NAO VENCIDO 10/02/2017
ACTA PF 2/ATIVO Id. Unica do Cliente: Manifestagao:
CPF/CNPJ: 18.183.284-5 NAO
601.163.074-04 Dt. Nascimento/Fundagéo: Perfil:
Nome/Razdo: 22/12/1942
: FRANCISCA BATISTA DE ABRANTES |Situagéo do Cliente: Cliente Desde:
W FE ATIVO 05/09/2013
Agéncia: Contato: Segmento:
05882 VAREJO
Telefone: Cargo: Probabilidade de Abandono:
(0084)9642-3928
Pior Class. Cliente: E-mail Potencial Cliente:
H
Gerente de Relacionamento:
HENRIQUE TEIXEIRA MENDES
Restrigoes
Nome Quantidade Data Ocorréncia Valor Grau
OPERACAO TRANSFERIDA PARA LUCROS E 1 25.06.2014 R$ 458,45 458,45
PERDAS
RESTRICAO FINANCEIRA DE OUTROS 2 10.04.2016 R$ 6.010,37 6.010,37
BANCOS
Ligagoes
‘ Nome: CPF/CNPJ: Restrigao: Grau da Restr.:

Pagina: 1/ 6
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Bradesco

eSO EEROEOSTABE BAEDITO PARA O Gt
Agéncia 05882
Data Impressao ~ 17/02/2017

SALE
Quallificagdo Final:

Gerente Qualificou:

Rating
Nota:

Cc2

Data:
21/01/2017

Posigédo de Produtos

Produto/Servigo

FICHA CADASTRAL

IMPEDIMENTOS E RESTRICOES
SALDO MEDIO TRIMESTRAL

" " SEMESTRAL
RESPONSABILIDADE

CREDITO INSTANTANEO
UTILIZACAO MIDIA BDN/MES
TARIFAS PAGAS

PAGAMENTO DE BENEFICIO
CAPITALIZACAO
CH.ESPECIAL/LGF/FLEX

CHEQUE ESPECIAL ENCARGOS PAGOS
MEDIA UTILIZ.CH.ESPECIAL/FLEX
DDA-DEBITO DIRETO AUTOMATICO
C.BANCO POSTAL

RENTABILIDADE

TRANSACOES

RECIPROCIDADE (MES ANTERIOR)

Rendas / Faturamento

Responsabilidade

Produto
CHEQUEESPECIAL-LIMITE
Banco Bradesco S.A

Processo U800

Sistema de Comité de Crédito nés Agéncias

Categoria:

Valor:

S

S

R$ -47,00
R$ -29,00
R$ 22.639,00
R$ 604,00
R$ 0,00

R$ 16,00

S

R$ 0,00

R$ 150,00
R$ 8,00

R$ 13,00

S

S

R$ 576,00
R$ 6,00

R$ 1.033,00

Garantia
NOTA

Saldo Devedor
150,00

Uso Interno

Tipo da Operagao NOVA

Quantidade:

oo WMWWmWooocuwmWonmoooo 0 ®m

Valor:
R$ 937,00

Saldo Vencido
0,00

Pagina: 2/ 6
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Bradesco

05882
17/02/2017

Agéncia Conta

Data Impressao Numero Proposta

Responsabilidade

Produto

LUCROS E PERDAS -C.L.BBD

CREDITO PESSOAL APOSENTADO

EMPRESTIMO PESSOAL CONSIGNADO ST.PUBLICO
LIMITE DE CREDITO PESSOAL

TOTAL

Rentabilidade Média do Cliente - Utimos 6 Meses

Competéncia

12/2016

11/2016

10/2016

09/2016

08/2016

07/2016

RENTABILIDADE MEDIA DO CLIENTE

Banco Bradesco S.A

720 JUT 8 23 ()

REGISTRO DE PROPOSTA DE CREDITO PARA O COMITE

Sistema de Comité de Crédito nas Agéncias

561905
201702161017278¢

Tipo da Operaggo NOVA

Saldo Devedor

Garantia Saldo Vencido
OUTROS - 962,08 962,08
NOTA 4715,00 0,00
SEM 15847,12 0,00
NOTA 980,00 0,00

22.654,20 962,08

Total Agéncia Outras Agénclas

192,68 0,00
208,76 0,00
201,27 0,00
192,97 0,00
205,13 0,00
215,02 0,00
202,63 0,00
Uso Interno Pé4gina: 3/ 6
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Bradesco

BECISI 0L HOBO ST RDER
Agéncla 05882
Data Impressao  17/02/2017

Operagdo: 904 - CP Consignado INSS

Data da Proposta: Garantia:

10/02/2017 92

Carteira: Valor:

700 R$ 570,00

Spread: Taxa Pretendida:

0 2,34 - Mensal
L Liquidez: Concentragao:

0

Finalidade:

CONSIGNADO INSS

Observagao:

Participantes do Comité

Nome:

MARLUCIO MESSIAS AGUIAR

RAFAEL PEREIRA CASIMIRO

HENRIQUE TEIXEIRA MENDES

JORDANA SIDARTA FERNANDES T CARVALHO

Convidados do Comité
Nome:

Banco Bradesco S.A

_EIMO}:M&MMWMl:;::mmm:n-pmmm—__ .

[2oNY

Sistema de Comité de Crédito nas Agéncias

Nimero Proposta 201702161017278:

Parecer:

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Uso Interno

Prazo:
72 - Mensal

Consideragdes:

Pdgina: 4/ 6
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REGISTRO DE PROPOSTA DE CREDITO PARA O COMITE
Agéncia 05882 561805
17/02/2017

Conta
Data Impressao

SALE - Sistema de Alertas e Gestdo de Crédito

rm v

Numero Proposta 201702161017278¢

nT

L/

Sistema de Comité de C‘rédito nas Agéncias

Tipo da Operagdo NOVA

T T .. [ WertasdoCliente PRSI
ATUAL ANTERIOR
Nome do Alerta
Cat. Valor l Ref. l Perc. \ Cat. Valor l Ref. I Perc.
. Cd. Func | Agéncla Cont Al Qualif T i
Inclusédo . genc onta erla ualif. jpo Qualif. Data Venc.
15/01/2017 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 15/05/2017
T T T QualificagOes Histéricas T
Data. . n
X Data.Canc | Cd. Func Agéncia Conta Alerta | Qualif. Tipo Qualif. Data Venc.
Inclusao
13/02/2015  27/02/2015 0 5882 561905 4 1 OPERATIVO 08/02/2016
27/02/2015  27/11/2015 0 5882 561905 4 1 OPERATIVO 22/02/2016
27/11/2016  28/03/2016 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 26/03/2016
23/09/2016  14/10/2016 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 21/01/2017
14/10/2016  28/10/2016 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 11/02/2017
28/10/2016  11/11/2016 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 25/02/2017
11/11/2016  09/12/2016 0 5B82 561905 4 3 ACOMPANHAR 11/03/2017
09/12/2016  23/12/2016 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 08/04/2017
23/12/2016  15/01/2017 0 5882 561905 4 3 ACOMPANHAR 22/04/2017
e e " Agdes Vigentes N RN
cd Agénci Cont Aga Valor Res Yalog  Des
Data. inclusédo . Func géncia onta ¢ao P| promessas| Promessas
Data. R Valor Data
ichislo Data. Canc\ Cd. Func | Agéncia Conta Agdo Valor Resp. Promessas| Promessa
s it sapege S e e - e ey
’: Consultar Carteiras 5
Agéncia Conta Carteira Contrato At::aaio Hesponsabllidade‘ Dt. Maior Atraso‘ Dt. Vencimento
5882 561905 203 2966105 0 150,00 06/03/2017 06/03/2017
Banco Bradesco S.A Uso Interno Pagina: 5/ 6
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IR Bradesco P

Sistema de Comité de Crédito nas Agéncias

Agéncia 05882

561905
Numero Proposta 201702161017278:

Tipo da Operagdo NOVA .
Data Impressdao  17/02/2017

~ Consultar Carteiras | T T i e ey
A Dias .
Agéncia Conta Carteira Contrato Atiano Responsabilidade| Dt. Maior Atrasol Dt. Vencimento
5882 561905 694 2966105 0 " 0,63 01/03/2017 01/03/2017
5882 561905 938 561905 0 500,00 20/02/2017 20/02/2017
-

Banco Bradesco S.A

Uso Interno Pagina: 6/ 6
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In) Bradesco vico_bLoe
Check List - Operacdes de Credito/Renegociagiio de Dividas
Gerente da Conta Data
HENRIQUE TEIXEIRA MENDES 17/02/2017
Informacoes do Proponente
Nome CPF/CNPY/MF
FRANCSICA BATISTA ABRANTES 601163074-04
Codigo Agéncia | Dig. Conta-Corrente Dig. |Datada Conta Data Fundagdo/Nascitnento
5882 3 561905 0
Data da Ultima Visita Data da Ficha Cadastral |Faturamento/Renda Média Mensal - R$
1.874
Atividade/Profissdo
APOSENTADA/PENSIONISTA
Socios/Avais
Nome Socios/Avalista CPF/MF
Detalhes da Operaciio Proposta
Carteira Valor - R Prazo CONE
700 570 72
Taxa Pretendida - % Data Contrato Finalidade
2,34 10/02/2017 CONSIGNADO INSS
Garantias
[J Ol - Duplicata ] 22 - Nota Promissoria ] 30 - Vendor
[] 02 - Alienagdo de Bens Usados [0 23-Aval [] 31 - Alienagdo de Bens Novos
[ 03 - Hipoteca [] 24 - Penhor Rural [J 32 - Aplicagédo Financeira
[] 04 - Fianga ] 25 -N.P. Rural [] 33 - Arrend. Mercantil
[J 05 - Penhor Mercantil [ 26 - Caugdo [] 34 - Penhor com Direitos Creditorios
[ 06 - Warrant [] 27 - Penhor Hipoteca [] 35 - Alienagdo de Bens usados financiados
[] 07 - Letras de Cambio [] 28 - Recebiveis [ 88 - Sem Garantias
[] 08 - Agdes O 29 - Cheques 09 - Outras Garantias/Aditivos

Especificagio da Garantia
92 - CONSIGNAGCAO

Operacio do Dia (Caso seja Limite Global)

Data da Operagdo Carteira Valor - R$ Taxa
Prazo IRES Concentragdo Autorizado
Observagdes

Informacdo de Crédito
Rating
Emp/Clie

PCC \Rentabilidade Media | Qualificagdo SALE Responsabilidade

115

Mod : 4160-628E Versio. 04/2016
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Check List - Operacdes de Crédito/Renegociaciio de Dividas
Participag¢io em Grupo Econdmico/Ligagio Familiar

Nome CPF/CNPJ/MF

Grau Ligagdo/

Parentesco® Responsabilidade|  Restrigées

(*) Exemplo: Sécios, Pai, Mie, Filhos, Filhas, Esposa, Genros, Netos etc.
Justificativa das Restri¢oes

Central de Risco

Més Valor Total no Més - R$ Quantidade de Bancos
Reciprocidades Oferecidas
Aplicagdes
[J Poupanga (] CDB [J Fundos [J Sd. Médio
Produtos
[ Capitalizagio [J Seguro [J Previdéncia Privada [J Cobranga
[] Folha de Pagamento [ Pag-For [J Net-Empresa
Despacho do Comité
Conclusio
Aprovagio (] Aprovagido, Seguindo Condigio [J Reprovado
Condi¢io do Comité
Carteira Valor - R$ Taxa Prazo em Dias
700 570 2,34 2160
Observagdes
Y
Presentes no Comité (Parecer Individual) |
&  MARLUCIO MESSIAS AGUIAR A | Fav. [] Des.
RAFAEL PEREIRA CASIMIRO /" \ | Fav. J Des.
HENRIQUE TEIXEIRA MENDES ,%\\ X Fav. [] Des.
JORDANA SIDARTA FERNANDES T CARVALHO Fav. [] Des.
PN
N

Mod : 4160-628E Versdo 0472016
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Check List - Operagoes de Crédito/Renegociagio de Dividas
Indique com "X" as Garantias ofertadas neste Contrato
[ 23-Aval [ 116 - Alienagio Aecronave Usadas Financiaveis
[] 038 - Alien.de Autom./Veic. Usados ] 117 - Alien. Fiduc. Imoveis Residenciais
[] 039- Alien. de Autom./Veic. Usados Financiaveis [ 118 - Alien. Fiduc. Outros Imoveis
[0 040 - Alien. de Autom./Veic. Novos Financiaveis [] 119 - Hipoteca Residencial
[ 041- Alien. de Mag./Equipamentos [0 120 - Hipoteca Outros
[ 043- Alien. de Magq./Equiptos. Financidveis [ 125 - Alienagio Embarcagdo Nova
[] 064 - Ces. Fiduc. de Aplic. Fin. Brad. - CDB [ 126 - Alienagéo Embarcagio Usada
[ 068 - Ces. Fiduc. de C. Cred. Mastercard Performado [ 127 - Alienagio Embarcagiio Nova Financiaveis
O 072 - Ces. Fiduc. de C. Cred. Amex Performado [] 128 - Alienagdo Embarcacdio Usada Financidveis
[] 076 - Ces. Fiduc. de C. Cred. Visa Performado [ 149 - Hipoteca Rural
] 084 -Ces. Fiduc. de Apl. Fin. Org. Brad.- Fundos [ 151 - Agbes sem Cotagiio em Bolsa
[ 085 - Ces. Fiduc. de Apl. Fin. Org. Brad, - Poupaga [ 152- Agdes com Cotagio em Bolsa

[] 087 -Ces. Fiduc. Debéntures Org. Brad. [] 169 - Penhor Agricola
O 095 - Ces. Fiduc. de Duplicatas [ 170 - Penhor Pecuario
[ 097 - Ces. Fiduc. de Cheques [ 184 -Ces. Fiduc. Apl. Fin. Org. - Capitaliza¢@o
1 099 - Ces. Fiduc. De Direitos Creditorios O] 187 - Ces. Fiduc. Letra de Créd. lmob. Pré Org.
0 100 - Ces. Fiduc. Dir. Cred. Dec. Créd. Cta. Bradesco - LCI

Deposito 188 - Ces. Fiduc, Letra de Créd. Agro. Pré Org.
[ 113 - Alienagdo Aeronave Nova o Bradesco - LCA
[] 114 - Alicnagdo Aeronave Usada [] 531 - Ces. Fiduc. Aplic.Fin. Org. Brad. - VGBL

O s - Alienagdio Aeronave Nova Financiaveis {4 Empréstimo Consignado - Margem

Conferéncia Administrativa da Proposta

Codigo Agencia \Dig. Conta-Corrente Dig.
5882 3 561905 0
Documentaciio

Existe contrato desla Operagido de Credito, anexo no dossié?
4-Sim [] No, especifique

Especificagdo

Para contratos de Operagdo de Credito que tenha sido precnchido manualmente, responder s€ O formulario

esta correto? A . .
Obs.: Contrato, CCB ou Aditivo (Consultar Normativo do Produto)

[ Sim [ Néo, especifique
Especificagdo

0O contralo/documemagﬁo csta legivel, bem impresso ¢ sem rasura?
Obs.: Ver Contrato.

(*Sim [] Nao, especifique
Especificagio

A operagao esta de acordo com @ consulta/proposta autorizada pelo Departamento de Crédito?
Obs.: Confrontar autorizagao CONE/PEL versus contrato.

] Sim [ Nao, especifique
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Bradesco S

Check List - Operagdes de Crédito/Renegociacgio de Dividas

S,
I~

Especificagiio

As documentagdes necessarias foram apresentadas de acordo com a modalidade de operagdo solicitada?
Obs.: Ver Contrato/CONE ou PEL.

{]Sim [] Néo, especifique
Especificagdo

Caso haja garantias reais (caugdo, cessao de direitos, alienagdo...) - O contrato/aditivo osta devidamente
formalizado e registrado no sistema ou no cartério quando necessario?
Obs.: Ver Contrato.

Sim [J Nio, especifique
Especificagdo

A Responsabilidade e/ou restricoes de Grupos Econdémicos/Familiares foram consideradas na analise de
proposta CONE/PEL?
Ops.: Ver CONE/PEL.

Sim [J Nao, especifique
Especificacio

Na CONE/PEL foi preenchido a "Partictpa¢dio em Grupo Economico/Ligagdo Familiar?
Obs.: Ver CONE/PEL.

ﬂ Sim [_] Nio, especifique
Especifica¢do

O Cliente possui Operagdes em Atraso/Vencidas?
Obs.: Ver LPCL.

[ Sim & Nio

Para casos de Renegociagdo de¢ Dividas consta Carta de Liquidagdo assinada pelo Gerente Ageéncia e do
respectivo cliente?

Obs.: Formulario 4120-110E,

[ Sim (] Nio, especifique

Especificagiio

Firmas e Poderes

O Contrato/Nota Promissoria possui as assinaturas necessarias para torna-lo(a) valido(a) de acordo com
firmas e poderes, atentando para os proponentes, garantidores, avais e testemunhas, se houver?

Obs: Ver Cartiio de Assinatura, procuracées, contratos sociais, estatutos...

[] Sim [[] Nio, especifique

Especificagdo

Preencher somente os dados da(s) Garantia(s) ofertadas

Consignado

Operacio de crédito consignado beneficiario do INSS ¢ nao correntista, Possui copias do RG, Cartdo
Beneficio, comprovante de residéncia e extrato do beneficio em anexo?

Obs.: Consultar rotinas PBEN e FOPI.

[ Sim [ Nio, especifique

Especificagio
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Bradesco 2

Check List - Operagoes de Crédito/Renegociat;ﬁo de Dividas
Operagio de crédito consignado beneficiario do INSS e correntista, possui 0 extrato do beneficio em

anexo?
Obs.: Consultar rotinas PBEN e FOPIL.
[ Sim [J Nao, especifique

Especificagdo

Nas operagoes de Crédito Pessoal Consignado, publico ou privado, possui cm anexo a Autorizagao de Debito
em Conta Corrente?

M,Sim [ No, especifique
Especificagdo

Nas operagdes de Crédito Pessoal Consignado, publico ou privado, possui em anexo evidencia de consulta ou
confirmagao do blogueio de margem?

[ Sim [] No, especifique
Especidicagio

Sistema GRAN

Ciente do COMpromisso de acessar 0 Sistema GRAN (Gestdo de Garantias), 03 dias apos a cfetivagio da
operagio de crédito p:wra checar se ha eventual pendéncia de campos em branco a ser regularizada.

. < coniaid

0149862-Hhnbdue Teiveira Merdes
A

Gerente de Contas

Fone Facil Bradesco o
Consultas, Informagdes € Servigos Transactonals.
Capitais & Regides Metropolitanas: 4002 0022
Demais T ocalidades: 0800 570 0022
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 727 9933 - Se ndo ficar satisfeito com & solugdo ap_resemada. ’
contate a Ouvidoria, das 08h as 18h,de 2’2 6" feira., excelo feriados.

SAC - Alo Bradesco: 0800 704 8383 l\
Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 722 0099,
eclamagdes, Cancelamentos € lnformagdes Gerais.

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

=
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